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SEMINARIO VIRTUAL 

Administración de grandes emergencias 

 
La Academia Nacional de Bomberos de Chile, en el marco de su trigésimo tercer aniversario, invita 
a toda la comunidad educativa a participar en el seminario virtual “Administración de grandes 
emergencias”. 
 
La actividad contará con la exposición del Jefe Retirado del Fire Departament New York FDNY, 
Joseph Pfeifer, quien compartirá a través de su relato las lecciones aprendidas y la experiencia 
adquirida en la tragedia de las Torres Gemelas ocurridas el 11 de septiembre de 2001 en la ciudad 
de Nueva York, Estados Unidos.  
 
 
Expositor: 
Joseph Pfeifer 
Jefe retirado FDNY 
Primer Jefe en el ataque a las Torres Gemelas en NY, 2001. 
 
El seminario expone los siguientes temas: 
 

- Lecciones aprendidas 9/11  
- Liderazgo  
- Resiliencia 
- Trabajo en equipo 
- Psicología de la emergencia   

 
 
La actividad se desarrollará el día viernes 18 de junio 2021, a las 20:00 horas (Chile Continental), y 

será transmitida por Facebook Live de Bomberos de Chile. 

Los Bomberos debidamente inscritos en el RNB interesados en participar en el Zoom de la actividad 

podrán inscribirse en el siguiente link hasta las 9:00hrs del día 16 de junio o hasta agotar 500 cupos 

disponibles (lo que suceda antes). El día del seminario les llegará link de conexión a plataforma. 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfTKG8soUx3_mBJtrwgMH--

UwoTYLqNXXECPyHrtoZy78g3Wg/viewform  

Adicionalmente, quienes participen en el Zoom, podrán optar a concursar por un ejemplar del 

libro en inglés “Ordinary Heroes”. 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfTKG8soUx3_mBJtrwgMH--UwoTYLqNXXECPyHrtoZy78g3Wg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfTKG8soUx3_mBJtrwgMH--UwoTYLqNXXECPyHrtoZy78g3Wg/viewform

